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Una comunidad unida; un tesoro invaluable

on el cierre del tltimo cuatrimestre del ciclo escolar

2021-2022, nos encontramos mirando hacia atras
y contemplando todo lo que pasé en los tltimos meses,
tanto en nuestra Universidad como en el resto de la
localidad. En primera instancia esta el hecho de que,
debido a que buena parte de la poblacion a nivel
nacional ya estd vacunada con el refuerzo contra el virus
Covid-19, el regreso a la normalidad es una realidad
cada vez mas cercana y esperanzadora, aunque eso
no significa que debamos relajar precauciones como
el uso de cubrebocas y el lavado de manos constante.
Después de todo, son estas medidas las que nos han
brindado el prospecto de retomar todas las actividades
en modalidad presencial para el proximo cuatrimestre.

De igual manera, este ha sido un cuatrimestre
importante para recordar la importancia del trabajo en
equipo tanto en el desarrollo mutuo y las actividades
recreativas, como para brindar apoyo en momentos de
necesidad. Por un lado, en mayo la UTH, en conjunto
con las otras Universidades Tecnolodgicas del Estado,
firm6 convenios con dos universidades de Nuevo
México, el San Juan College y la Western New Mexico
University (WNMU), convenios que permitirdn
tanto la colaboracién a nivel internacional como
los intercambios de ideas y estudiantes con el fin de
garantizar que estos ultimos tengan una educacion de
lo mas completa. Por otro lado, en junio se organizé la
Copa Ferreira en homenaje a la trayectoria de Enrique
Ferreira Ramirez, un evento que reunidé equipos de
fatbol de varios subsistemas de educacion media
superior de la comunidad para compartir momentos de
sana competencia y trabajo en equipo.

Asimismo, este fue un cuatrimestre en el que se
impulsaron de manera destacada las iniciativas para
hacer de esta una institucion inclusiva, preparada para
recibir y apoyar de forma digna a alumnos en toda clase
de condiciones: en primera instancia, en el contexto de
la semana del TSU en junio, se impartié el Simposio
Interinstitucional Universitario de Rehabilitacion, el
cual incluyo conferencias acerca de temas como el
Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad y
el Trastorno del Espectro Autista. Después, en el mes
de julio, la UTH present6 a empresas y publico general
la reapertura del Plan de Estudios Despresurizado,
una alternativa educativa para quienes deseen trabajar
y estudiar al mismo tiempo, con horarios ajustados a
sus necesidades. Y por supuesto, hay que mencionar
que estas fechas también incluyeron un evento de gran
valor para nuestra institucion: la graduacion de la de

la generacion 2020-2022, compuesta de egresados
ejemplares, conscientes del valor del trabajo en equipo
y la importancia de la cooperacion para el logro de
metas colectivas.

Por ultimo, no podemos dejar de mencionar un
evento que sacudi6 a todo el Estado: en agosto,
mes caracterizado por sus intensas precipitaciones,
multiples comunidades de la entidad se vieron
severamente afectadas por inundaciones, con miles
de personas afectadas en municipios como Empalme
y Guaymas. Fue en medio de este conflicto que el
apoyo y la solidaridad de otros no se hizo esperar,
pues en multiples puntos de la capital del Estado (la
UTH incluida) se improvisaron centros de acopio de
viveres para enviar a los damnificados por las lluvias
en un esfuerzo colectivo por asistir al prdjimo en un
momento de gran necesidad. Esto, por supuesto, es un
ejemplo del impacto que puede tener la uniéon de una
comunidad cuando se persigue un mismo objetivo.

Asi pues, hoy podemos contemplar el inicio de un
nuevo cuatrimestre y ciclo escolar, el cual nos espera
lleno de retos y promesas, pues todo el mes de agosto
atestiguamos el entusiasmo de cientos de sonorenses
que, interesados en ampliar su formacion profesional,
se inscribieron en los distintos programas educativos
que se ofrecen en la UTH, con carreras como las de
Procesos Industriales, Gastronomia y Paramédico entre
las mas solicitadas. Ademas, este mismo entusiasmo
también fue palpable por el lado de quienes, habiendo
concluido sus estudios de TSU, tomaron la decision
de afinar ain mas sus habilidades y competencias y se
reinscribieron para continuar sus carreras y obtener un
grado académico ya sea de licenciatura o ingenieria.

Y por supuesto no podemos dejar de mencionar las
oportunidades que se les ofrecen a los alumnos ya
inscritos en programas educativos de la institucion,
como es el caso de los estudiantes que a finales de
agosto comenzaron su participacion en el curso de
Emprendedurismo impartido por la Universidad
de Arizona a través del Eller Business Certificate
Program. Dicho curso, con una duracion de seis
semanas, es una muestra de las multiples alternativas
de movilidad estudiantil que se le ofrecen al alumnado
de la Universidad Tecnologica de Hermosillo.

Es de esta forma que nos enfrentamos a un nuevo
comienzo, preparados con nuevas herramientas y
conscientes de que fue gracias al trabajo en equipo
y la colaboracion de muchos que los eventos del
cuatrimestre pasado fueron posibles, con la promesa
de alcanzar mucho mas en este ciclo que apenas inicia.



CODIGO DE CONDUCTA

Universidad Tecnologica de Hermosillo, Sonora.

La Universidad Tecnologica de Hermosillo, Sonora, como institucion educativa encargada de formar
profesionales mediante un Sistema Educativo de Calidad que responda a las necesidades de una sociedad en
constante transformacion, requiere contar con personas al servicio publico que desempefien sus funciones con
conviccion y un alto sentido de responsabilidad, procurando combatir la corrupcion y el conflicto de interés,
enfocadas en obtener resultados y garantizando siempre un manejo transparente y eficiente del recurso publico.

El Codigo de Conducta de la Universidad Tecnologica de Hermosillo, Sonora, se basa en la mision y vision
institucional y coincide con los objetivos del Gobierno Estatal, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, de la Constitucion Politica del Estado de Sonora y del Plan de Desarrollo de Sonora 2021-
2027; es el instrumento que contiene la forma en la que las personas al servicio publico aplicaran los valores,
principios y reglas de integridad contenidos en el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Piblicas de la
Administracion Publica Estatal .

CONDUCTAS A OBSERVAR POR EL PERSONAL DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE HERMOSILLO
Conozco mis atribuciones, reglamentos y leyes

Para enfrentar dilemas éticos, las personas publicas deberan orientar el desempeiio de su empleo, cargo o
comision conforme a reglas de integridad como:

Desempeiio permanente con la integridad: la persona servidora piblica que desempefia un empleo, cargo,
comision o funcion, conduce su actuacion con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, ética e integridad.

DIRECTRICES

Art 7. Las y los Servidores Publicos observaran en el desempeiio de su empleo, cargo o comision, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicion de cuentas, perspectiva de género, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

FRACCION I

I.  Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen a su
empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de
sus funciones, facultades y atribuciones.

PRINCIPIOS QUE RIGEN AL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
HERMOSILLO

Legalidad: las personas servidoras publicas haran solo aquello que las normas expresamente les confieren
en todo momento, al tiempo que someteran su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deberan conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

Disciplina: las personas servidoras publicas desempefiaran su empleo, cargo o comision de manera
ordenada, metodica y perseverante, con el proposito de obtener los mejores resultados en el servicio o
bienes ofrecidos.

Profesionalismo: las personas servidoras publicas conoceran, actuaran y cumpliran con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas atribuidas a su empleo, cargo o comision, observando en todo momento disciplina, integridad y
respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y los particulares con los que llegaran
a tratar.

VALORES QUE DEBE ANTEPONER EL PERSONAL PUBLICO DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE HERMOSILLO

Interés Publico: las personas servidoras publicas actian buscando en todo momento la maxima atencion
de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la
satisfaccion colectiva.

Responsabilidad: las personas servidoras publicas tienen la capacidad de responder por sus actos, de
asumir consecuencias de sus aciertos y desaciertos en cada decision o accion que se acuerde o realice en el
ejercicio de sus funciones.

Disciplina: las personas servidoras piublicas desempefaran su empleo, cargo o comision de manera
ordenada, metodica y perseverante, con el proposito de obtener los mejores resultados en el servicio o
bienes ofrecidos.

Honestidad: el acceso a datos e informaciones que dispongan los servidores publicos debido al ejercicio
de sus funciones, competencias laborales o empleos no debera ser utilizado para fines distintos de los
institucionales.
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IMPACTO OCUPACIONAL DE EGRESADOS DEL PROGRAMA

EDUCATIVO DE INGENIERIA INDUSTRIAL AL 2021
Cuerpo Académico GyCPP:

Alan Beltran Garcia, Lilia Catalina Ramirez Martinez, Petra Valenzuela Lopez y Nancy Noemi Zacarias Casas

Introduccion

El presente estudio es en respuesta a la necesidad de
desarrollar proyectos, estar en contacto con egresados
que se encuentren en el campo laboral y conocer las
diferentes areas donde dichos individuos de la carrera
de Ingenieria Industrial se han desenvuelto para asi
detectar necesidades de capacitacion u otras areas de
oportunidad. Se determind hacer el primer contacto
con ellos por medio de un cuestionario, obteniendo
informacion ocupacional basica.

En este contexto, la experiencia de los egresados en
el campo laboral permite conocer mucha informacién
de gran relevancia, como por ejemplo: qué perfiles
han desarrollado, cudles son los puestos que ocupan,
si hay alguna necesidad de capacitacion, ademas de
verificar si el mapa curricular esta en sintonia con
las necesidades del mundo laboral o si es necesario
actualizar, reforzar o transformar el plan de estudio.
Este proyecto funcionaria, entonces, como el
diagnostico del Analisis Situacional de Trabajo.

Debido a esto, el seguimiento de egresados es
considerado como un elemento de interés en la
evaluacion de los resultados de una institucion
educativa, ya que son ellos los que reciben y aportan
el conocimiento, habilidades y destrezas adquiridos
a la organizacion en la cual prestan sus servicios
profesionales.

Asi, a través de este tipo de estudios y por medio de
los resultados que se obtienen, se pueden identificar
las 4reas laborales con mas oferta y demanda en cada
sector indicado para el analisis, al igual que averiguar
si la entidad cuenta con oportunidades de empleo
adecuadas para los egresados del programa educativo
en cada generacion.

Objetivos

Este proyecto tuvo como objetivo general diagnosticar
la situacion laboral de los egresados de las generaciones

de2005a2021delalngenierialndustrial de Universidad
Tecnologica de Hermosillo, Sonora. Asimismo, como
objetivos especificos se tuvieron:

eIdentificar la colocacion laboral de los egresados
de la carrera de Ingenieria Industrial en los sectores
productivo, industrial, gubernamental, de servicio e
iniciativa privada de la entidad federativa

eIdentificar las areas especificas de desarrollo dentro
del entorno laboral industrial y de servicios para
generar diferentes proyectos productivos en donde se
involucren los egresados con su experiencia.

Metodologia

Para lograr el cumplimiento de los objetivos planteados
se siguid una metodologia de trabajo en donde se
contactd a 150 ingenieros de diferentes generaciones
entre los afios 2005 y 2021. De esta muestra, se obtuvo
respuesta de 52 individuos.

El primer contacto fue por medio de diversas redes
sociales como Facebook y datos que cada integrante
del cuerpo académico conservaba. El siguiente paso
fue enviarles un correo formal con un formulario que,
seguido de una introduccién, planteara una serie de
preguntas divididas en varias secciones, tales como:

* Seccion de datos personales (numero de celular y
CorTe0)

* Seccion académica (programa educativo y
generacion)

* Seccion de datos laborales (nombre de la empresa,
giro y puesto)

* Seccidn de identificacion de competencias laborales
(principales areas de experiencia)

* Y por ultimo una seccién de comentarios generales
y aportaciones que ellos quisieran hacer.

Resultados

Como resultados de esta metodologia se obtuvo lo siguiente: en la pregunta que se refiere al programa educativo,
40 encuestados, los cuales representan el 76.9% de la muestra, egresaron de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Productivos (ISP); el 15.4% (8 egresados) de Procesos Industriales, area Artes Graficas (PIAG); y el 7.6% (4
egresados) de Artes Graficas (AG). Es importante aclarar que, si bien se mencionan tres carreras, el programa de
estudios solo cambia en el area terminal o la especialidad, y siempre ha sido Industrial, como se muestra en la
siguiente grafica.

Carrera que egresaste

52 respuestas

@ Anes Grificas
@ Procesos Industriales drea Artes
Grificas

@ Procesos Industriales drea Tecnologia
Grafica

@ Ingenieria en Sistemas Produclivos
@ Ingenieria Industrial

Figura 1. PEs y sus egresados.

Por su parte, en la siguiente grafica se refleja la generacion de la que egresaron, mostrando una mayor participacion
en las generaciones de 2017, 2018 y 2019 hasta el momento.

-0 w204
w0 e}
2007 Clroad [
200 [ el
2010 [ J-all:
Sieabb| maoG
w201z e
313 [ .5

Figura 2. Afios de egreso.
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Por su parte, los resultados del tipo de empresas en las que laboran se presentan en la siguiente figura, donde 21
egresados (el 40.4% de la muestra) trabajan en el sector industrial, 12 (23.1%) en el sector comercial, 10 (19.2%)

en otro giro principalmente, 7 (13.5%) en servicios y 2 (3.8%) en el sector gubernamental.

Tipo de empresa en la que laboras

b respuesias

B Industrial
@ Comercial
P Sevnoos
@ Gobiemno
& o

Mas adelante, en la pregunta sobre los puestos desempenados también fueron diversas las respuestas: desde

propietarios de negocios hasta colaboradores de los 3 niveles, gerentes y supervisores, mandos medios y de nivel
operativo. Respecto a esto, algunos de los puestos especificos que mencionaron los egresados se muestran en el
siguiente listado

Nombre de la empresa en la que laboras actualmente

Puesto desempefiado

Coca Cola

Flaneador de mantenimiento

TE Connectivity Supervisor de praduccidn
Magna SFT Ingeniero en manufactura

NA Ingeniers de cotizaciones
Cemeax Tecnico de produccion
Latécoere SUpervisor de produccidn
Constructora Acufia Teros, 5.A. de G.V. Supervisora de seguridad industrial
Martinrea Oparador

Fermocarmil Mexicano, 5.4, de C.V. Jefe de operaciones
American Pracision Assembilers da México Ingenieria en manufactura, Jr.
Zobele Meéxico Lider de produccidn

LEONI Wiring Systems Mexicana Dperadores

LEONI Wiring Systams Maxicana

Flex M Gate Hermosillo
FRO INTEC

Ingeniars de disafo de fixturs
Coordinador de recibo
Supeanvizor de proyecios

EDS MFG Maxica
EDS MFG México

Supervisor de aseguranza de la calidad
Supervisor general de EHS

TE Connactivity Aarcaspacial

Toelerib

Figura 3. Tipos de empresas.

De igual manera, es pertinente recordar que el objetivo del programa educativo es que los egresados obtengan su
experiencia laboral en el sector industrial para que desarrollen sus competencias técnicas y humanas. Considerando

esto, el 40.4% de los egresados encuestados laboran en dicho sector en empresas como:

¢ Coca Cola

e TE Connectivit

|
Magna SET.
o

¥
« CEMEX =& &

* NAI

T e
o lentinR(*,;l7 “1:“
e Zobele '

-

Saint Clair

Inganiam &N procesos

RCR Refrigaracidn

Auxiliar da disafo

CAFFENIO

Coordinadar da provectas

Figura 4. Empresas y puestos

El analisis nos arrojo también las principales areas en donde se desarrollan nuestros egresados, como son:

* Produccion

* Calidad

* Ingenieria

* Manufactura

* Logistica

* Seguridad e higiene
* Planeacion

* Proyectos, entre otros.
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Conclusiones

MODELO MARKOV-VACIO

Los egresados consideran que las competencias
promovidas en la universidad fueron suficientes para
ingresar al campo laboral ya que son ttiles en su trabajo.
Ademas, la mayoria ha adquirido mas experiencia y
por consecuencia mayor conocimiento, obteniendo lo
requerido en el perfil del puesto que desarrollan.

También se identificaron las labores que mayormente
desempefian, las cuales van desde jefe de operaciones,
supervisores de produccion, de calidad, de seguridad e
higiene hasta coordinadores de proyecto; asimismo, se
localizaron los principales sectores industriales de su
desarrollo, entre los que se pueden citar: manufactura,
seguridad e higiene, calidad, logistica, produccion, por
mencionar las mas relevantes. Con esta informacion,
se pueden detectar algunas areas del conocimiento que
requieran ser reforzadas mediante capacitacion.

Igualmente, los resultados reflejan que, de acuerdo
con la muestra, no hay diferencias significativas entre

los hombres y las mujeres en cuanto a los puestos que
desempefian, un hallazgo positivo en lo que concierne
a la igualdad de oportunidades para ambos géneros en
el campo laboral.

Cabe resaltar que la preparacion profesional no
puede sobreestimarse, ya que es una herramienta
para consolidar las competencias que ya se poseen.
Es importante mencionar, ademas, que el objetivo
del estudio se cumplid satisfactoriamente, pues se
obtuvieron los giros de las empresas que mas contratan
a los egresados de la Ingenieria Industrial: el sector
industrial el 40.4%, el sector comercial el 23.1%,
servicios el 13.5% y otros el 19.2%.

Este se considera como un buen porcentaje de
egresados colocados en el sector industrial del estado;
sin embargo, es necesario incrementarlo y/o mantenerlo
para contribuir con soluciones a las necesidades y
expectativas del sector.

PARA VARIOS COMPETIDORES

Licenciatura en Innovacion de Negocios y Mercadotecnia

Ivan Alejandro Vacio Herndndez

Introduccion

En el ambito académico, el tema de las cadenas de
Markov es un poco controvertido y desconocido. Son
pocos los textos que explican abiertamente cudl es su
verdadero uso y aplicacion. Si exploramos la literatura,
podemos ver que existen algunas publicaciones al
respecto, como las de Armstrong y Farley (1969),
quienes comenzaron a experimentar en areas mas alla
de la industria; o las de Youn, Song y MacLachlan
(2008), que estudiaron las décadas de los 80 y 90 donde
el uso de las cadenas de Markov se aplico a problemas
del area de negocios y mercadotecnia.

Considerando esto, laidea de la presente investigacion
es extender el uso de las cadenas de Markov, haciendo
una modificacion en ella y creando un nuevo algoritmo
que permita predecir mercados futuros con varios
competidores, tomando en cuenta la variable del tiempo
y generando un escenario de alto riesgo de mercado
para la empresa que realiza el estudio.

Justificacion

En el &mbito organizacional han habido varios autores
que han aplicado el método “tradicional” de Markov
en distintas empresas, como por ejemplo: Pfeifer y
Carraway (2000); Uslu y Cam (2000); Netzer, Lattin
y Srinivasan (2008); Youn, Song y MacLachlan
(2008); Awogbemi, Oloda y Osama (2012); Umoh,
Awa y Ebitu (2013); y Garcia y Dominguez (2012).
No obstante, no se habian realizado pruebas sobre la
efectividad de dicho método. Anos mas tarde, Vacio
et al. (2016) hicieron justo eso, encontrando que el
modelo si es habil en un 97.75% para detectar cambios
en el mercado futuro. Después, ese mismo afio, estos
autores crearon un nuevo modelo donde se incluia:

* La variable del tiempo: Pfeifer y Carraway (2000);
Uslu y Cam (2000); Netzer, Lattin y Srinivasan (2008);
Youn, Song y MacLachlan (2008); Awogbemi, Oloda
y Osama (2012); Umoh, Awa y Ebitu (2013); y Garcia
y Dominguez (2012) aplicaron cadenas de Markov
en cada uno de sus casos de manera ejemplar; sin
embargo, el modelo de Markov tradicional no considera
informacion historica sobre el mercado y la lealtad.

* La nueva variante del modelo de Markov, propuesta
por Vacio et al. (2016), la cual refleja el peor escenario
posible de mercado frente a la competencia.

Entonces nos resta preguntarnos: si los financieros de
Wall Street elaboran el peor escenario posible de los
activos en los que deciden invertir, /por qué nosotros
no hacemos lo mismo con el mercado? Sin embargo,
este ultimo método propuesto por Vacio et al. (2016)
sigue sin responder la incégnita de como implementar
el modelo ante un escenario donde participan mas de
n>2 competidores.

Objetivo general

Generar un modelo que permita predecir el
comportamiento del mercado con una perspectiva de
alto riesgo, dentro de una linea de tiempo, a partir
de informacion histérica y considerando multiples
competidores.

Hipotesis de investigacion

El Modelo Markov-Vacio para Varios Competidores
es efectivo como herramienta para analizar el
comportamiento del mercado a futuro.
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Método de Analisis Multiple de Riesgo de Mercado (Modelo Markov-Vacio)

El primer paso es recopilar la informacion sobre la lealtad de los clientes de multiples competidores de la siguiente
forma:

Lealtad Lealtad Lealtad Lealtad
Periodo Empresa 1y Empresa 2 Empresa 3 Empresa n
P1 L11 L21 L31 -+ Ln1
P2 L12 L22 L32 -+ Ln2
P3 L13 L23 L33 -« Ln3
Pm L1m L2m L3m -+ Lnm
Promedio | X mLealtad 10| X mLealtad 2w | X mLealtad 3w |-+~ X Lealtad ny
Desviaciéon
estandar S1 S2 S3 Sn

Es necesario seiialar que la presente investigacion es una version sintetizada de la original, presentada asi para su publicacion en la revista Voces Universitarias.

Tabla 1. Célculo de la media y desviacion estdndar para la Lealtad de la Empresa 1 (L1y) y el resto de los
competidores (Empresas 2, 3 y 4).

(X Lealtad 13,2y, 3 ...ny: es el promedio de la Lealtad de la empresa
de la columna correspondiente.

Donde { s1. 52,83 ... Sn: es la desviacion estandar de la Lealtad de la empresa
de la columna correspondiente.

\

El segundo paso es determinar el intervalo de riesgo para la Lealtad de la Empresa 1 (L1). El intervalo de riesgo
representa el peor escenario posible para L1. Es decir, se obtiene el valor mas bajo posible para L1 de un intervalo,
considerando pocos datos historicos mediante la teoria de pequefias muestras (t-student). Al final, la Lealtad
ajustada al intervalo se identifica con el simbolo v (psi):

L1y= X Lealtad Ay — toaj2,gal (\/%) (%)

LAY : Es el valor mas bajo posible para la Lealtad de A en los "n" periodos considerados.
( (se toma como referencia el valor mas bajo del intervalo).

Donde LAprom: es el promedio de la Lealtad de A en "n" periodos.
t:Valor en tabla t-student
L a: Error*

gdl: grados de libertad

12

Posteriormente se determina la Lealtad de los competidores considerando el mejor escenario posible para ellos:

LC, w= X competidor n + tg/; gar (\/SL) (10)
(LCnlIJ Es el valor mas alto posible para la lealtad de los competidores en
los "n" periodos considerados.

(se toma como referencia el valor mas alto del intervalo).
Donde <

t:Valor en tabla t-student
a: Error*
( gdl: grados de libertad

Entonces, la nueva variante para este modelo seria la matriz misma, la cual se muestra en el tercer paso, que es
construir una Matriz de Riesgo Multiple (MRMy):

(TP A QY A M By A |

et ) o) - o ()

) i) W oot )
G- (o) Gl ) () -

Por lo tanto, el nuevo algoritmo del Modelo Markov-Vacio para Varios Competidores viene dado por:

Ei=(3) (MRMy) (11)

13
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Metodologia

Materiales

Para la presente investigacion fue necesario mostrar la proyeccion del mercado futuro de un escenario determinado
a través del método de Markov tradicional y el método de andlisis multiple de riesgo de mercado. De igual manera,
para visualizar cudl seria el mercado futuro de un escenario, fue necesario simular y proyectar dicho mercado en
un punto en el tiempo mediante ambos métodos: el de Markov y el de anélisis multiple de riesgo; es decir, con
informacion actual (base cero) y considerando informacion historica, comparando al final ambos resultados.

Para el escenario y estado (punto en el tiempo), se debid realizar un célculo matricial utilizando el software
WinQsb, esto con el proposito de obtener una mayor precision en los resultados de la simulacion.

Poblacion y muestra

En el contexto estadistico, se entiende por simulacion al método de muestreo estadistico controlado que se
utiliza conjuntamente con un modelo, todo con el fin obtener respuestas aproximadas a preguntas que surgen en
problemas complejos de tipo probabilistico (Villa, 2002).

Para el muestreo estadistico controlado, se requiri6 la construccion de un escenario que permitiera dar respuesta
al objetivo, la hipotesis y las preguntas de investigacion. Debido a esto, fue necesario definir cuatro sujetos de
investigacion (las Empresas 1, 2, 3 y 4) y el planteamiento de un escenario posible considerando la informacion
historica de los ultimos tres periodos en cuanto a la lealtad. El estado de transicion, por su parte, no fue necesario,
puesto que Vacio et al. (2016) ya mostraron que es la lealtad la que mueve el mercado.

Resultados

Una vez realizado el muestreo controlado mediante software, se organizd la informacion en tablas de acuerdo
con cada uno de los métodos con que se llevo a cabo el experimento. Los resultados se muestran a continuacion:

1. Método de Markov Tradicional: considerando la tasa de lealtad actual (periodo 3) se obtuvieron los siguientes

resultados:
Proyeccion de Mercado (Método de Markov
Tradicional)
Mercado actual

Empresas (afo 0) Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3

1 0.4 0.3669 0.3651 0.3650

2 0.27 0.3327 0.335 0.3351

3 0.2 0.1916 0.1914 0.1913

4 0.13 0.1086 0.1083 0.1083

Tabla 2. Resultados del andlisis de Markov para los proximos tres periodos.
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Como se puede apreciar en la proyeccion de mercado, la presencia de mercado de la “Empresa 1 caerd cerca de
4 puntos, mientras que el mercado ganado de la “Empresa 2” se alzaria 6 puntos arriba de su mercado actual con
respecto al tiempo. Aun asi, la “Empresa 1” sigue siendo la lider en el mercado.

2. Método de analisis multiple de riesgo de mercado: considerando datos historicos de multiples empresas,
en la siguiente tabla se realiza el calculo del intervalo de riesgo para cada una de ellas:

Lealtad Lealtad Lealtad Lealtad
Periodo Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Empresa 4
1 0.45 0.29 0.29 0.12
2 0.42 0.31 0.25 0.1
3 0.39 0.36 0.21 0.12
Lealtad
Promedio 0.42 0.32 0.25 0.12
Desviacion
Estandar 0.03 0.036055513 0.04 0.005773503
T-Student
2 Gdl, 975%
conf. 2.92 2.92 2.92 2.92
s /raizn 0.021276596 0.025571286 0.028368794 0.004094683
- + + +
Intervalo de
Riesgo y 0.35787234 0.394668154 0.332836879 0.12862314

Tabla 3. Calculo del intervalo de riesgo para la “Empresa 1.

Asi, con la informacion obtenida se construye la Matriz de Riesgo Multiple (MRMy) para la “Empresa 1”*:

L1 L2 L3 L4
L1 0.3579 0.2960 0.2496 0.0965
L2 0.2644 0.3947 0.2459 0.0950
L3 0.2710 0.2988 0.3328 0.0974
L4 0.2873 0.3169 0.2672 0.1286

Tabla 4. Matriz de Riesgo Multiple de Mercado para la “Empresa 1.

Posteriormente se realiza la proyeccion de mercado para los proximos tres periodos:

Proyeccién de Mercado (Método AMRM)
Mercado actual
Empresas (afo 0) Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
1 0.4 0.3060 0.2970 0.2962
2 0.27 0.3259 0.3310 0.3315
3 0.2 0.2675 0.2724 0.2727
4 0.13 0.1004 0.0994 0.0994

Tabla 5. Resultados del Analisis Multiple de Riesgo de Mercado para los proximos tres periodos.

Como se puede apreciar en la proyeccion del Método AMRM, la presencia de mercado de la “Empresa 17 caera
11 puntos, mientras que el mercado de la “Empresa 2” subiria 6 puntos, posicionandose como la lider del mercado
en un periodo de tiempo determinado.

15
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En el segundo método son dos empresas competidoras las que pudieran presentar un mercado alcista con
respecto al tiempo: la “Empresa 2” y la “Empresa 3” pudieran no solo ganar mas mercado a la “Empresa 17, sino
desbancarla de la posicion de lider, de seguir la tendencia en la lealtad en las empresas consideradas en la muestra
(con respecto al tiempo).

Discusion

Si revisamos la literatura relativa al analisis de Markov, podemos apreciar que Pfeifer y Carraway (2000); Uslu y
Cam (2000); Netzer, Lattin y Srinivasan (2008); Youn, Song y MacLachlan (2008); Awogbemi, Oloda y Osama
(2012); Umoh, Awa y Ebitu (2013); y Garcia y Dominguez (2012) manejan el método como una herramienta que
puede ayudar a proyectar mercados futuros desde la lealtad actual. Basicamente, se emplea la lealtad actual como
un presupuesto “base cero” y no se toma en cuenta si existe una tendencia en ella. Después Vacio et al. (2016)
propusieron un método que si considera la importan cia de la variable del tiempo y como se introduce “el riesgo”
en dicho analisis. Y si bien se logra el objetivo, la aplicabilidad del mismo s6lo permite incluir dos empresas: la
empresa de interés y una competidora. Considerando esto, es entonces el Método de Analisis Multiple de Riesgo
de Mercado el que verdaderamente nos ayuda a resolver ese problema, ademas de tomar en cuenta:

- Varias empresas competidoras
- Datos historicos
- Un escenario de alto riesgo.

Y si nos posicionamos en el escenario de alto riesgo de detectar competidores que significan un potencial riesgo
a largo plazo, ;qué empresa no estaria interesada en saber mas al respecto?

Conclusiones

Si se considera la lealtad y el mercado como variables dentro un automdvil (analisis markoviano), el cual tiene
varias paradas a través de una autopista (el tiempo), la lealtad seria la que lleva el volante (Vacio et al., 2016).
Es ahi donde el mercado se vuelve de cierta manera dependiente de la lealtad de los clientes, especialmente a
través del tiempo. Entonces (si importa la lealtad? La respuesta es que no s6lo importa, sino que es la variable
que controla el mercado.

Como muestra, podemos ver el caso de Ford Motor Company, donde al verse incrementada la lealtad en un 1%
se not6 un incremento de cien millones de dolares en utilidades al afio (Ridderstrale y Nordstrom, 2000). Cabe
mencionar que la seccion de “Gestion de Riesgos de Mercado” no existe como un area dentro de la organizacion;
de hecho, se cree que ni siquiera existe como funcion dentro de ninguna organizacion.

Otro punto a considerar es que, si los analistas de inversiones realizan una tesis de inversion sobre un producto
financiero de interés, basandose en una perspectiva de gestion de riesgos, /por qué nosotros no realizamos una
tesis de mercado donde podamos conocer cual serd nuestra posicion a futuro en un escenario de alto riesgo?

En conclusion, el Modelo Markov-Vacio para Varios Competidores si es efectivo como herramienta para analizar
el comportamiento del mercado a futuro desde el punto de vista de andlisis de riesgos, siendo un componente
integral de la tesis de mercado que toda empresa debe hacer.

16

Referencias

Armstrong, J., y Farley, J. (1969). A Note on the Use of Markov Chains in Forecasting Store Choice. Reimpreso con
permiso de Management Science, 16(4), 3-6.

Awogbemi, C. A., Oloda, F. S., y Osama, C. K. (2012). Modeling Brand Switching in Consumers’ Products. Journal
of Economics and Sustainable Development, 3(12), 83-84.

Blanco Castarieda, L. (2004). “Capitulo 1: conceptos basicos”, en Probabilidad (p. 2). Universidad Nacional de
Colombia Unibiblos.

Chung, K. L. (1983). Teoria elemental de la probabilidad y de los procesos estocasticos. Reverté, p. 281.

Garcia Planas, M. 1., y Dominguez Garcia, J. L. (2012). “Cadenas de Markov Finitas”, en Introduccion a la teoria
de matrices positivas: aplicaciones (pp. 95-99). Universitat Politecnica de Catalunya, Iniciativa Digital Politécnica.

Johnson, D. B., Mowry, T. A., y Yescas Milanés, J. (2000). Matematicas finitas, aplicaciones practicas. Editorial Thomson
Paraninfo, p. 340.

Lewis, M. (2013). La gran apuesta. Editorial Debate, p. 115.

Netzer, O., Lattin, J. M., y Srinivasan, V. (2008). A hidden Markov model of customer relationship dynamics.
Marketing Science, 27(2), 186-188. doi 10.1287/mksc.1070.0294.

Pfeifer, P. E., y Carraway, R. L. (2000). Modeling customer relationships as Markov chains. Journal of Interactive
Marketing, 14(2), 43-44.

Taha, H., Meza, G., Cruz, R., y Gonzdlez, V. (2004). Investigacion de Operaciones: Una investigacion. Pearson
Education, p. 675.

Umoh, G. I, Awa, H. O., y Ebitu, P. T. (2013). Markovian Application to Brand Switching Behaviour: A Survey of
Toothpaste, European Journal of Business and Management, 5(22), 83-84.

Uslu, A. Y. P A. R., y Cam, T. U. N. C. A. Y. (2000). Analysis of brand loyalty with Markov chains. En P. Brunda
(presidencia), First International Joint Symposium on Business Administration. Canakkale, Turquia.

Vacio, 1., Antillon, H., y Paredes, R. (2016). Andlisis de las Cadenas de Markov como herramienta para proyectar
mercados, en un entorno de libre competencia. Revista Electronica Ide@s CONCYTEG, Edicion de Noviembre 2016.

Vacio, I. A., Paredes, R., y Antillon, H. (2016). Método Markov—Vacio para el andlisis de la gestion de riesgo de
mercado.

EnVacio, I., Paredes, R., y Peria, N. (Eds.). Lamicroy pequeiia empresa: un andlisis desde la perspectiva economico-
administrativa (p. 218). ECORFAN.

Viejo, A. S. (1996). La investigacién operativa: una herramienta para la adopcion de decisiones. Universidad Pontifica
de Madrid, p. 315.

Villa Diharce, E. (2002). “Técnicas de simulacion para el andlisis estadistico de datos de medicion”. Centro de
Investigacion en Matematicas A. C. Recuperado el 6 de Junio de 2016, https://www.cenam.mx/publicaciones/gratuitas/
des carga/simposio%202002/doctos/te064.pdyf.

Youn, N., Song, I, y MacLachlan, D. (2008). A Multi-category Approach to Modeling Consumer Preference Evolution:
The Case of Sporting Goods. Recuperado el 6 de Junio de 2016, https://128.255.244.58/marketing/research_papers/multi-

category%20approach.pdf.
17



h Erma .J.r.
ﬂpu:-d-'lm P

ENFOQUE EDUCATIVO

v VU

ENFOQUE EDUCATIVD oces

MEJORA CONTINUA EN BASE A
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS

Ingenieria en Mineria

Fernando Huerta Ancheta

undada en 1961, la Organizacion para la
FCooperaci(')n y el Desarrollo Econdmico (OCDE)
agrupa a 38 paises miembros con el objetivo de
promover y coordinar politicas publicas que mejoren el
bienestar econdmico y social de las personas alrededor
del mundo. Desde el afio de 1994, México se encuentra

entre sus integrantes.

Ademas, a partir del Tratado de Libre Comercio
(TLCAN) de 1992, nuestro pais fortalecio el Comité
Nacional de Productividad (CNP), el cual elabor6é un
plan estratégico titulado “Sistema de formacion de
habilidades a lo largo de la vida”. Posteriormente, la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) y la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) establecieron
los lineamientos generales para la definicion de
Normas Técnicas de Competencia Laboral, las cuales
comprenden conocimientos, habilidades o destrezas

susceptibles a certificacion.

Esto, a su vez, dio paso a la formacion del Consejo
Nacional de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales (CONOCER) en el afo
de 1995, entidad que quedd sectorizada a la SEP y
que coordina y promueve el Sistema Nacional de
Competencias (SNC).

Mas adelante, en el afio 2017, a solicitud de México,
la OCDE presenté un diagnostico sobre el estado de

competencias, destrezas y habilidades de la planta

productiva en nuestro pais . Entre otros resultados, el
estudio revela que en México se trabajan mas horas y
se pagan menores salarios en comparacidon con otros
socios de la OCDE, ademas de que se cuenta con una

mano de obra poco calificada.

Debido a esto, el SNC generd estrategias que
promovieran la capacitacion, evaluacion y certificacion
en Estandares de Competencia. Dicho término a su vez
describe el conjunto de conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes con las que debe contar una
persona para ejecutar una actividad laboral con un alto
nivel de desempefio. El Certificado de Competencia,
por su parte, es el documento oficial de alcance nacional
por medio del cual se reconoce que una persona realiza
su trabajo con la calidad y excelencia que las empresas

0 sectores requieren.

Ligado a esto, el RENEC es un catalogo donde se

pueden encontrar todos los Estdndares de Competencia.

A la fecha se cuenta con 1,228 Estandares registrados
para diversos sectores productivos. Asimismo, para
desarrollar un Estdndar de Competencia se han
formado Comités de Gestion por Competencias,
integrados por grupos técnicos de expertos de las
empresas participantes conforme a las practicas de alto

desempefio compartidas por el sector.

El resumen ejecutivo de esto puede consultarse aqui: https://issuu.com/isauroblanco/docs/diagnostico-de-la-ocde-sobre-la-est.
Dicho catdlogo puede consultarse en la siguiente pagina del sitio web del gobierno de México: http://conocer.gob.mx:6060/conocer/#/renec.
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En el caso del sector minero, con la colaboracion de socios de la Camara Minera de México (CAMIMEX) se
han elaborado Estandares de Competencia relativos a las principales faenas mineras (figura 1).

m&’“ Nombre del EC
ECO%G4 Harrenacidn con squipo jumbo
ECO30 Rezagar mineral y tepetate oon cargador frontal de bajpo perfil
ECO&1T Barrenacidn con mMaguind rotsriy
EC G35 dcarres de mineral v tepetate con camidn Mleera de carrelera
ECO437 Acarreo de mineral y tepetate con camidn de bajo perfil
EChO27 Amacice de obras mineras con equipo mecanizado
ECI028 Anclaje de recd con equips mMecanizads

Figura 1. Estandares de Competencia, sector mineria.

Empresas como Grupo México, Minera Penmont, Construplan y Minera Pangea han implementado capacitacion,
evaluacion y certificacion de Estdndares de Competencia en sus diversas unidades mineras. De igual manera, las
organizaciones han reconocido que la certificacion de su recurso laboral impacta significativamente, generando:

. Motivacion personal

. Reconocimiento laboral
. Aprendizaje aplicado

. Mejora de procesos.

De igual manera, es necesario seialar que la certificacion de competencias del personal debe visualizarse desde
dos perspectivas integradas: la gestion del recurso humano y la implementacion de proyectos estratégicos.

Gestion del recurso humano

Tanto los individuos como las organizaciones requieren comparar sus resultados con las metas establecidas. En
el caso de las personas, las metas son propdsitos; para las organizaciones, se definen como objetivos. En ambos
escenarios se obtienen resultados cualitativos y cuantitativos en base a indicadores de desempeio. Este proceso
comparativo se denomina evaluacion. En el mundo laboral, las evaluaciones se utilizan para tomar decisiones en
materia de remuneracioén, promocidn, capacitacion, planeacion, despidos, calificacion y retroalimentacion. De
esto se desprende que los atributos considerados para las evaluaciones son el resultado de tareas, comportamiento
en el trabajo, ciertos rasgos particulares y desempefio de las actividades designadas segin funciones o roles en la
organizacion.

La evaluacion significa entonces cotejar el desempefio deseado en relacion a resultados derivados de su
competencia profesional. Sin embargo, la evaluacion deberia enfocarse en la planeacion de carrera del individuo
en la empresa, ya que ofrece una buena oportunidad para revisar fortalezas y debilidades exhibidas. Es deseable,
pues, que la evaluacion del desempefio no se refiera solamente a un conjunto de exdmenes, sino que sea soporte
para la certificacion de competencias, uno que sirva para documentar evidencias de la habilidad y conocimiento
de un individuo en relacion con una norma o Estdndar de Competencia laboral. En resumen, la evaluacion y
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su consecuente certificacion en un Estdndar de
Competencia representan instrumentos de diagnostico
y planeacion formativa favorables tanto para el
trabajador como para el empleador que dirige el
crecimiento personal y desarrollo organizacional de la
empresa.

Implementacion de proyectos estratégicos

La experiencia personal en la evaluacion y certificacion
de Estandares de Competencia ligados al sector minero
es que, por lo general, las unidades mineras certifican a
su personal como soporte para proyectos que impactan
en reduccion de costos, aumentos de produccion,
disminucién de accidentes, entre otros. Por ejemplo,
en una importante mina del noroeste de Sonora, la
certificacion de sus operadores de camiones en el
Estandar EC0436 (Acarreo de mineral y tepetate con
camion fuera de carretera) y de sus lideres de equipos
en el Estandar EC0680 (Supervision de seguridad
industrial para lideres de equipos de trabajo) se realizo
visualizando una reduccién en los tiempos de ciclo de
acarreo con mayor seguridad en el tajo. La capacitacion
en base a estos Estandares se complementd con la
utilizacion de simuladores de pilotaje de alta tecnologia.

Por su parte, otras empresas mineras y prestadores
de servicios han implementado el Estdndar EC0391
(Verificacion de condiciones de seguridad e higiene

en centros de trabajo) en el personal que integra las
comisiones y comités de seguridad de los centros
de trabajo. La mejora es continua en la reduccion
de condiciones y actos inseguros en los procesos
operativos, gracias el esquema de recorridos periddicos
y la correccion sistematica y documentada de los
hallazgos durante la verificacion de las instalaciones
industriales.

De forma general, las competencias necesitan ser
visualizadas dentro de la planeacion estratégica de
la empresa junto con su contribucion especifica para
la mejora de productividad, filosofia de servicio,
sistemas de calidad, innovaciéon en procesos,
planeacion del trabajo, entre otros (figura 2). Asi
pues, las competencias certificadas plantean una
arquitectura diferente para las empresas que necesitan
incorporar nuevas teorias de medicion y control,
sistemas de compensacion acordes a los resultados
de individuos y equipos de trabajo, enfoques de
formacion alternativos, etc.

En esta nueva arquitectura, el eje central parte del
cumplimiento de los objetivos de la organizacion mas
alla de la simple descripcion de un puesto, con tareas
enriquecidas orientadas a estimular el aprendizaje y la
contribucion a los planes de la empresa, respondiendo
a indicadores de efectividad, calidad y productividad.

Mejord continua
de procegos

v practicas

Geatian Aecuro Humano

MHarmalizacion de técnicas

Certificacidn del Recurso Humana

A Estandar competencias SHC

Lo (epa e Lawengar fanciot

Procedimientos propios ermpresa
Formacidn y capacitacién del Recurso Humano
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ENTREVISTA A EGRESADO DE EXITO:
ING. CRUZ CORDOVA

Licenciatura en Innovacion de Negocios y Mercadotecnia

Ivan Alejandro Vacio Herndndez

gresado de la Ingenieria en Desarrollo e Innovacion

Empresarial en 2013, el Ing. Cruz Cordova
actualmente labora en LEONI Wiring Systems
Mexicana, una empresa de giro automotriz en la que
desempeiia el puesto de Ingeniero de Procesos. Previo
a esto, labor6 en compafiias como Arca Continental
y Coca Cola, en el area de Calidad; CEDIS Soriana,
como Supervisor de Embarque; y CT International,
como Jefe de Almacén.

Entre las preguntas que se le hicieron, una de las
primeras fue qué actividades realiza en su puesto actual,
a lo cual el ingeniero respondid: “nosotros verificamos
el corte del cable de acuerdo con las medidas, insertando
sellos, desforres y terminales que cumplan con las
especificaciones del arnés en conjunto con el area de
planeacion de la manufactura”. Ademas, cuando se
le pidi6 explicar qué era lo que mas disfrutaba de su
labor, nos comparti6é que le gustan los retos de su area
de trabajo y que se cumplan las metas de produccion,
ademads del buen clima laboral que hay en la empresa y
el trabajar en equipo con un mismo objetivo.

Mas adelante, ya en lo concerniente a su formacion
como estudiante de la Universidad Tecnoldgica de
Hermosillo, se le pregunt6 al egresado cuéles materias
de su carrera le ayudaron mas a desarrollar su actual
profesion: “Calidad, Administracion y Plan de
Negocios, pues se nos brindaron herramientas solidas
para ser ingenieros competentes en la rama automotriz”,
respondid. “También aprendi mucho de la materia de
Administracion de Almacén para trabajar en cualquier
CEDIS, y de la materia de Administracién para saber
como manejar dicha area de una empresa o negocio,
ademds de que me instruyeron en como redactar un
guion para un video publicitario”.

Por ultimo, se le pidi6 al ingeniero que compartiera
un mensaje a los y las estudiantes que actualmente
se encuentran estudiando la carrera de Desarrollo
de Negocios, lo cual el entrevistado hizo con gusto.

“Cuando egresas de una carrera como la de Desarrollo de
Negocios, area Mercadotecnia, tienes las herramientas
para ejercer donde desees: en la industria de alimentos,
automotriz, comercio de bienes o servicios”, comento.
“Debemos tener la seguridad y la capacidad de decir
‘si podemos sacar adelante nuestro trabajo’”, enfatizo.

“El estrés, la presion, son cosas que tenemos que
saber controlar y que debemos aprender a trabajar;
por otra parte, el liderazgo y el saber dirigirte a las
personas con respeto, dignidad y confiabilidad, asi
como la seguridad que te brinda el contar con un buen
equipo que te respalda para sacar adelante ese proyecto
al tiempo que te ganas el respeto y la confianza de ser
un buen lider, esas son experiencias incomparables”,
compartid el entrevistado. Por tltimo, dio un consejo
final para las y los alumnos de la UTH: “nunca digas
‘no s¢ hacerlo’, porque nadie nace aprendiendo.
Siempre di como dijo una vez un profesor: ‘puedo eso
y mucho mas’. Compaiieros, la vida laboral estd hecha
para las personas que son capaces y sin miedo a los
retos”, concluyd el ingeniero.
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“Donan fondos para la capacitacion del
alumnado de UTH”

“En Sonora se trabajard de la mano con el empresariado
para atraer inversiones que se traduzcan en empleo bien
remunerado y bienestar para las familias sonorenses”,
afirmo el secretario de Economia, Armando Villa
Orduiio, al participar en la inauguracion de la planta
Stanley Black & Decker Hermosillo el 11 de mayo.

En representacion del gobernador Alfonso Durazo
Montano, el secretario explicO que se cuenta con
proyectos para la atraccion de inversiones a Sonora, a
fin de que se instalen y consoliden empresas que lleven
buenos empleos a los ciudadanos.

Asimismo, cabe destacar que esta iniciativa seria
benéfica en multiples aspectos, pues la llegada de
estas nuevas compafiias e inversores significara

mas oportunidades de desarrollo profesional para el
alumnado de universidades técnicas y cientificas, como
es el caso de la Universidad Tecnologica de Hermosillo
(UTH).

Ademas de esto, dio a conocer que la empresa realizo
un donativo de 10 mil dolares a dicha institucion, a
fin de fortalecer los programas de capacitacion de
jovenes estudiantes que deseen ingresar en la industria
manufacturera.

“Hermosillo tiene un entorno ideal para lamanufactura
por el talento de su mano de obra, su distribucion y
logistica de clase mundial. El Gobierno del Estado de
Sonora ha sido un gran apoyo durante esta inversion
y de mucha ayuda para los trabajadores”, concluyé el
funcionario.

“UTH impulsa iniciativas de
concientizacion medioambiental”

Este cuatrimestre se distingui6 por la importancia
que se le dio a nivel institucional a las actividades
ligadas a la preservacion del medio ambiente. En
primera instancia, a finales de mayo la Universidad
Tecnoldgica de Hermosillo (UTH) anuncié su labor de
forma coordinada con la Agencia Municipal de Energia
y Cambio Climatico de Hermosillo.

Respecto aesto, el rector de launiversidad, Abel Leyva

Castellanos, resaltd el compromiso de la institucion
por generar dinamismo en el tema, con el objetivo de
contribuir a la solucién de diversas problematicas de
impacto ambiental que padece la capital sonorense.

Después, a principios de junio, nuevamente con el
proposito de concientizar a las nuevas generaciones
y el publico general sobre el peligro en el que se
encuentra el planeta derivado de la crisis climatica, la
universidad organizd el primer “Ciclo de conferencias
sobre el cuidado del medio ambiente”, como parte de la
conmemoracion del Dia Mundial del Medio Ambiente.

“Es un tema sumamente vital. La situacion de hoy en
dia nos obliga a reflexionar sobre qué clase de mundo
queremos, cOmo nos imaginamos nuestro entorno y
como esto nos impacta mas alla de la salud”, manifesto
Isabel Villa Medina, secretaria de Vinculacion de la
UTH.

Finalmente, el 7 de junio, el rector de la institucion
declar6 que, en favor de la construccion de un entorno
prospero en nuestro Estado, la UTH oficialmente estaba

gestando la carrera de T.S.U. en Gestion en Recursos
Hidricos.

“Esta iniciativa, basada en la formacion de jovenes
para mejorar el codigo ambiental, se vincula a la
aportacion de esfuerzos cientificos y tecnoldgicos
para detener las graves consecuencias ecoldgicas que
ya notamos a nuestro alrededor”, explico el directivo
como parte de su anuncio.

“UTH fortalece su vinculacion con el sector
empresarial local e internacional”

El primero de junio, durante un encuentro con
empresarios, derivado de la firma del convenio
de colaboracion entre las UTs de Sonora y dos
instituciones educativas de Nuevo México, el rector
de la Universidad Tecnologica de Hermosillo (UTH),
Abel Leyva Castellanos, destacd la importancia de
mantener vinculos estrechos con las empresas de la
localidad para garantizar mayores oportunidades de
desarrollo profesional a los jovenes que cursan sus
estudios en la UTH.Nuevas alternativas para practicas
profesionales, pasantias, visitas guiadas a empresas e

industrias, asi como bolsa de trabajo, son s6lo algunas
de las opciones para beneficio tanto del alumnado como
de las empresas.

Por su parte, Saturnino Campoy, miembro del
patronato de la UTH y empresario del parque industrial,
sefiald la relevancia de la internacionalizacién de
los jovenes a través del intercambio educativo, en el
cual las empresas pueden jugar un papel importante
mediante la busqueda de patrocinios.

En el evento también participaron Toni Hopper
Pendergrass, presidenta del San Juan College, y
Joseph Shepard, presidente de la Western New Mexico
University (WNMU), asi como diversas céamaras
empresariales.

De igual manera, a finales del cuatrimestre otra
oportunidad surgi6 para que varios alumnos de la
UTH pudieran entrar en contacto con instituciones de
educacion superior estadounidenses, esta vez gracias al
curso de Emprendedurismo ofrecido por la Universidad
de Arizona a través del Eller Business Certificate
Program.

“La experiencia que adquirirdn y la relacion
con personas de una cultura diferente a la nuestra
enriqueceran el programa de intercambio entre ambas
instituciones”, comentd Isabel Villa Medina, secretaria
de Vinculacion de la UTH.

Por espacio de seis semanas, los jovenes involucrados,
junto con personal administrativo y docente, estaran
viajando a Estados Unidos con el apoyo de la UTH
para recibir este curso impartido por completo en
inglés, permitiendo asi una experiencia de aprendizaje
multidisciplinario.
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“Conmemoran en UTH el Dia del Técnico
Superior Universitario (TSU)”

Para destacar el impacto positivo propiciado por la
Universidad Tecnolégica de Hermosillo (UTH) en la
industria a través de la formacion de profesionistas
exitosos, se conmemord el Dia del Técnico Superior
Universitario (TSU) con la inauguracion de la Semana
del TSU.

Durante este evento, el rector de la UTH, Abel
Leyva Castellanos, enfatiz6 la aportacion de los cerca
de 15 mil egresados de la institucioén en el desarrollo
economico de la entidad. “Este niimero es relevante
porque evidencia la huella que esta casa de estudios
deja en el contexto industrial”, manifesto el directivo.

Por su parte, el secretario académico de la UTH, José

Alberto Gaytan Garcia, abundd que se programaron
una serie de eventos para conmemorar el Dia del TSU,
que se celebra cada 19 de junio, debido a que ese dia
en 1991 fue decretada la creacion de las Universidades
Tecnologicas en México.

También en el marco de estas celebraciones se realizo
el panel de Egresados Distinguidos, con la intervencion
de Gonzalo Romero Velasquez, Andrés Romo, Diana
Guadalupe Preciado y Jorge Vega, entre otros invitados.

“UTH promueve la inclusion y el respeto a
las personas discapacitadas”

Con el objetivo de crear una comunidad mas inclusiva y
solidaria y como parte de las actividades de la Semana
del TSU, el 21 de junio la Universidad Tecnologica
de Hermosillo (UTH) organizd el Simposio
Interinstitucional Universitario de Rehabilitacion.

“Una universidad inclusiva es aquella que coloca los
recursos en las manos de los alumnos para que estos
puedan estudiar. También es aquella que busca ampliar
dichos apoyos para que su alumnado pueda continuar
su formacion de la mejor manera”, sefialo Abel Leyva
Castellanos, rector de la institucion.

El simposio incluyd conferencias de diversos
temas como Paralisis Cerebral Infantil, impartida por
Guadalupe Sofia Robles Gélvez; Trastorno por Déficit
de Atencion e Hiperactividad, a cargo de Alma Lorena
Encinas Cota; Trastorno del Espectro Autista, por Félix
Hilario Higuera Romero, entre otras.

En representacion de la titular del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora
(DIF Sonora), el director de Atencion a Personas
con Discapacidad, Félix Hilario Higuera Romero,
menciond que el evento es una pauta para desarrollar
sensibilizacidén y conciencia sobre lo que representa el
tener un nivel de funcionamiento distinto.

Ademas, se contd con la presencia de Ingrid Johanna
Bustamante, coordinadora de Ensefianza, Capacitacion

e Investigacion del Centro de Educacion Especial,;
asi como Deyanira Barreras Rodriguez, jefa del
Departamento de Promocion de la Salud de la UTH.

“Avala Instituto Superior de Auditoriay
Fiscalizacion la transparencia presupuestal
de la UTH”

Este 14 de julio se obtuvo un resultado histérico de cero
observaciones en el manejo del presupuesto, emitido
por el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion
(ISAF) a la Universidad Tecnolégica de Hermosillo
(UTH).

El rector de la institucion educativa, Abel Leyva
Castellanos, destaco que la UTH continuard el impulso
de acciones que fortalezcan la legalidad, como parte
de la premisa del Gobierno de Sonora de garantizar la
transparencia y el combate a la corrupcion en cualquier
ambito.

“Somos congruentes a los lineamientos que define
el gobernador, Alfonso Durazo, en materia de
transparencia, sobre todo cuando se trata del uso de

TR

los recursos publicos”, expreso el directivo, ademas de
mencionar mediante oficio que los resultados de estos
trabajos de auditoria serian publicados en la pagina del
instituto en concordancia a lo establecido en el articulo
47, ultimo parrafo, de la Ley de Fiscalizacion Superior
para el Estado de Sonora.

“Egresan de UTH mas de 400 nuevos
graduados en ingenierias y licenciaturas”

El pasado 15 de julio, 435 nuevos egresados en
ingenierias y licenciaturas que culminaron sus estudios
en la Universidad Tecnologica de Hermosillo (UTH),
generacion 2020-2022, tuvieron la oportunidad de
compartir sus logros con amigos y familiares en su
ceremonia de graduacion.

El rector de la UTH, Abel Leva Castellanos, felicito
a los egresados que durante varios cuatrimestres se
esforzaron para sumarse a los mas de seis mil exalumnos
de la institucion que ya se desempefian exitosamente en
diferentes sectores del mercado laboral.

“Las graduaciones siempre son ocasiones especiales
en las que celebramos los logros de nuestros estudiantes,
asi como todo el apoyo que recibieron durante esta

etapa por parte de sus familias y sus docentes”, declaro.

En representacion de los recién egresados, Maria
Karime Espinoza Cordova, de la licenciatura en
Innovacién de Negocios y Mercadotecnia y quien
ademas obtuvo el promedio mas alto, manifestd la
motivacion a seguir escalando la cima del conocimiento
para aplicar profesionalmente todos los saberes
adquiridos en la UTH.
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Estuvieron presentes en el evento Jos¢ Alejandro
Aguirre Hernandez, director de Educacion Superior de
la SEC; Dulce Robles Moreno, directora del Instituto
Hermosillense de la Juventud (IHJ); Noé Carrillo
Atondo, encargado de despacho de la Subsecretaria de
Promocion del Empleo y Productividad de la Secretaria
del Trabajo, entre otros.

“Asegura UTH la insercion de sus

egresados al ambito laboral”
Con el objetivo de revisar, analizar y actualizar
las competencias profesionales que demanda el
sector industrial a sus egresados, a finales de julio la
Universidad Tecnologica de Hermosillo (UTH) tomo
parte del Taller de Analisis de la Situacion del Trabajo
(AST) del programa educativo de Técnico Superior
Universitario (TSU) en Mantenimiento, area Industrial,
de la institucion.

“Una de las preocupaciones y retos de las IES es
cumplir con varios principios, entre ellos la llegada de
unanueva Ley General de Educacion Superior”, declard

José Alberto Gaytan Garcia, secretario académico de la
UTH.

Laura Renteria, egresada de la UTH y empleada de
Construplan, también destaco el impacto positivo del

evento, ya que cada uno de los participantes representa
un giro distinto del mercado laboral.

Como resultado del andlisis organizado por el director
del programa educativo de TSU en Mantenimiento, area
Industrial, Carlos Adan Castillo Ortiz, se determino

el perfil de egreso del profesionista a través de los
requerimientos de habilidades técnicas y actitudinales
establecidos por los expertos en el tema.

Asimismo, se conformo la Comision de Pertinencia
y Vinculaciéon del programa educativo de TSU en
Mantenimiento, area Industrial, con la participacion de
los representantes de varias empresas.

“Promueve UTH la preservacion de la
gastronomia sonorense”
En aras de fomentar la preservacion de la gastronomia
regional y apoyar iniciativas culturales y culinarias entre
sus estudiantes, a mediados de agosto la Universidad
Tecnologica de Hermosillo (UTH) formé parte del 15
Festival de la Pitahaya, en Ures.

El rector de UTH, Abel Leyva Castellanos, detallo
que las y los alumnos del programa educativo de
Gastronomia prepararon una degustacion de alimentos
a base de esta fruta del desierto, bajo la coordinacion
del chef Osvaldo Salazar Granillo, quien se
desempeinia como docente en la institucion.

Leyva Castellanos agregd que también se ofrecid
a los asistentes talleres, exposiciones de artes

Vlsuales degusta01on de vino péchita, asi como
la presentacion del libro “Un paseo por la comida
tradicional sonorense”, de Marisela Hernandez
Miranda, Araceli Misquez Mercado y Galo Esquer
Trevifio, quien realizd la presentacion acompanado

de docentes de la carrera de Gastronomia de la UTH.

A través de la colaboracion de diversas instancias
como el Instituto Sonorense de Cultura (ISC), la
Secretaria de Turismo, el Ayuntamiento de Ures,
la asociacion civil Ateneo Ures y la Asociacion

Sonorense de Artes Plasticas, fue posible Ia
realizacion del evento, en el que también se brindd
informacion para que las personas conozcan un poco
mas de la pitahaya y sus propiedades Unicas.

“La UTH y la UAIM acuerdan impulsar el
bienestar colectivo”

Como parte de los esfuerzos conjuntos para lograr
la transformacion de las regiones via una educacion
basada en las cooperativas, desde el 29 de agosto la
Universidad Tecnoldgica de Hermosillo (UTH) y la
Universidad Auténoma Indigena de México (UAIM)
van en alianza, priorizando a las comunidades
indigenas, campesinas y demds grupos sociales
desfavorecidos.

Ambas instituciones comparten un horizonte
comun: impulsar el bienestar colectivo y la justicia
socio-territorial de las poblaciones mas vulnerables;
tal fue el acuerdo entre Abel Leyva Castellanos,
rector de la UTH, e Ignacio Flores Ruiz, rector de la
UAIM.

En la reunidn, celebrada en la sala de juntas de
rectoria de la Universidad Autonoma Indigena de
México, también estuvieron presentes César Gomez
Issa, director del proyecto “Impacto Rural” de la
UTH, y Mario Antonio Flores Flores, asesor del
rector de la UAIM.
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